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Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DE L'EUROPE ET DES AFFAIRES ETRANGERES

TOURISME, FRANCAIS DE L'ETRANGER, FRANCOPHONIE,
PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES

Arrété du 30 décembre 2021
relatif aux panonceaux des hébergements touristiques marchands

NOR : TMEI2137573A

Publics concernés : exploitants d’hébergements touristiques classés.
Objet : ’arrété homologue les modeéles de panonceaux pour les hébergements touristiques marchands classés.

Entrée en vigueur : Les dispositions du présent arrété sont applicables aux décisions de classement prononcées
a compter du 1 janvier 2022.

Notice : le présent arrété a pour objet d’homologuer les modéles de panonceaux a apposer, durant toute la
durée du classement valable cing ans, par les exploitants des hébergements touristiques classés (hotels de
tourisme, résidences de tourisme, meublés de tourisme, villages de vacances, terrains de camping et de
caravanage, parcs résidentiels de loisirs). Le panonceau est conforme au modéle annexé au présent arrété,
correspondant a leur catégorie juridique et a leur niveau de classement.

Références : I’arrété peut étre consulté sur le site Légifrance (https://www.legifrance.gouv.fr).

Le ministre délégué aupres du ministre de I’Europe et des affaires étrangeres, chargé du tourisme, des Francgais
de I’étranger et de la francophonie, et aupres du ministre de I’économie, des finances et de la relance, chargé des
petites et moyennes entreprises,

Vu le code du tourisme, notamment ses articles D. 311-9, D. 321-7, D. 324-6, D. 325-8, D. 332-5 et D. 333-5-4,

Arréte :

Art. 1°. — Les panonceaux des hotels de tourisme, des résidences de tourisme, des meublés de tourisme, des
villages de vacances, des terrains de camping et de caravanage, des parcs résidentiels de loisirs mentionnés aux
articles D. 311-9, D. 321-7, D. 324-6, D. 325-8, D. 332-5 et D. 333-5-4 du code du tourisme sont conformes aux
modeles annexés au présent arrété.

Le nombre d’étoiles figurant sur le panonceau correspond au nombre d’étoiles attribué par la décision de
classement de 1’hébergement, a I’exception des terrains de camping classés en « aire naturelle » qui doivent
apposer un panonceau conforme au modele fixé en annexe du présent arrété.

Art. 2. - Les dispositions du présent arrété sont applicables aux décisions de classement prononcées a compter
du 1¢ janvier 2022.

Art. 3. — L’arrété du 19 février 2010 relatif au panonceau des hotels de tourisme et I’arrété du 22 décembre 2010
relatif aux panonceaux des hébergements de tourisme sont abrogés.

Art. 4. — Le ministre délégué aupres du ministre de 1’Europe et des affaires étrangeres, chargé du tourisme, des
Francais de I’étranger et de la francophonie, et aupres du ministre de I’économie, des finances et de la relance,
chargé des petites et moyennes entreprises, est chargé de I’exécution du présent arrété, qui sera publié au Journal
officiel de la République Francaise.

Fait le 30 décembre 2021.

JEAN-BAPTISTE LEMOYNE


https://www.legifrance.gouv.fr
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ANNEXES

ANNEXE 1

Modéle de panonceau pour les hotels classés de 1 a 4 étoiles Annexe 1
(plaques sur picots)

Plaque aluminium prélaquée blanc 20/10éme, format environ 420x308mm.
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm.

Collage d’un film aspect métal brossé.

Contre collage d'un film transparent, en impression numérique.

Finition film antigraffiti.

Fixation sur picots en face arriére (aucune fixation visible en face avant)

en lieu et place des fixations actuellement utilisées.
Pigce "méle”
collée au dos de la

B] Adnésit aspect métal brossé preaue mersitee
Bl c/z0 Mnoo u8o NA2 (rond)
B cnoo miss s N Gogoy

I cro /100 Jr100 N/O (ogey

rd

Piace "femelle”
Vxée sur percements
muraux existants

‘ 234cm ) 74cm 2cm

T T 20/10e

74cm

42cm

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME
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Modéle de panonceau pour les hotels classés de 1 3 4 étoiles Annexe 1
(plaques sécurisées)

Plaque aluminium prélaquée blanc 20/10éme, format environ 420x308mm.

Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm. Corniere

horizontale au

Collage d’un film aspect métal brossé. dos de la plague
Contre collage d'un film transparent, en impression humérique. permettant le
Finition film antigraffiti. verrouillage
Fixation sur picots en face arrigre (aucune fixation visible en face avant) mécanique.
en lieu et place des fixations actuellement utilisées.

BN

Bl Adnésifaspect métal brossé .
B cr20 Moo Jsso NA2 Gond)

Il cro0 mres J0 Nio (logo)

Il co Mron 3100 N/ logo) an ﬂ)

Support plaqué
au mur fixé dans
les percements
existants.

74cm

42em

% % Kk

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME
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Modele de panonceau pour les hotels classés 5 étoiles Annexe 1
(plaques sur picots)

Plague aluminium prélaquée blanc 20/10éme. format environ 420x308mm.
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm.

Collage d'un film aspect métal brossé.

Contre collage d'un film transparent, en impression numérique.

Finition film antigraffiti.

Fixation sur picots en face arriére (aucune fixation visible en face avant)

en lieu et place des fixations actuellement utilisées.
Pigce "méle”
collée au dos de la

plaque métallique

.- |:
Pigce "femelle”

fixée sur percements
muraux existants

p

. Adhésif aspect métal brossé
. Fond couleur aspect « OR » C/30 M/35 J/42 N/22
. C/100 M/85 J/0 N/O (logo)
. C/0 M/100 J/100 N/O (logo)

L 234cm | 74cm 2cm
T T 20/10e

74am

K

42 cm
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42em
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Modeéle de panonceau pour les hotels classés 5 étoiles

(plaques sécurisées)

Plaque aluminium prélaquée blanc 20/10éme, format environ 420x308mm.

Pan coupé sur angle supérieur droit de 533mm et 74mm.

Collage d’un film aspect métal brossé.

Contre collage d'un film transparent, en impression humérique.

Finition film antigraffiti.

Fixation sur picots en face arriére (aucune fixation visible en face avant)
en lieu et place des fixations actuellement utilisées.

Bl Adnésifaspect métal brossé

. Fond couleur aspect « OR » C/30 M/35 J/42 N/22
. C/100 M/85 J/0 N/O (logo)

. C/0 M/100 J/100 N/O (logo)

234cm

74cm

42em

% %k Kk

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME
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Annexe 1
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ANNEXE 2

PLAQUE RESIDENCE DE TOURISME Annexe 2
1 a b étoiles

Plague aluminium prélaquée blanc 20/10éme. format environ 420x308mm.

Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm.

Collage d'un film aspect métal brossé sur toute la surface.

Contre collage d'un film transparent, en impression numérique

(uniguement zone arange, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé).
Finition film antigraffiti.

Fixation par ergo en face arriére (aucune fixation visible en face avant)

en lieu et place des fixations actuellement utilisées. collée au dos de 13
plaque métallique Py
D Adhésif aspect métal brossé
[ cro Mi90 100 N/ (fond) / Pantone 172C
B c1oo M85 30 N/O (logo) / Pantone 267C
I c/o Moo 1100 N/O (logol / Pantone 185C
Piece "femelle” 7
DIAM: §mm e
@ fixée surpercements
234cm muraux existants

| | 74cm 2cm
— 7120/10e

' RESIDENCE
DE
TOURISME

42 cm

42cm

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME
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PLAQUE RESIDENCE DE TOURISME Annexe 2

securisée : 1 a5 étoiles

Plaque aluminium prélaquée blanc 20/10éme, format environ 420x308mm. Corniare
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm. horizontale  au
Collage d'un film aspect métal brossé. dos de la plague
Contre collage d'un film transparent, en impression numérique. szr:'ra;t:'i': . gl:

(uniquement zone orange, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé) mécanique.
Finition film antigraffiti.

Fixation sur corniére en face arriére (aucune fixation visible en face avant)
en lieu et place des fixations actuellement utilisées. N

D Adhésif aspect métal brossé

. C/0 M/90 J/100 N/O (fond}/ Pantone 172C
. C/100 M/85 J/0 N/O (logo) / Pantone 287C oy ﬂ)
. C/0 M/100 J/100 N/0 (logo) / Pantone 185C

@ DIAM: 6mm

Support plaqué
au mur fixé dans
les percements
existants.

RESIDENCE
DE
TOURISME

42em

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME
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ANNEXE 3

PLAQUE MEUBLE DE TOURISME Annexe 3
1 a b étoiles

Plague aluminium prélaquée blanc 20/10éme, format environ 150x150mm.
Pan coupé sur angle supérieur droit de 26mm et 36mm.

Collage d'un film aspect métal brossé.

Contre collage d'un film transparent, en impression numérique.

(uniquement zone bleue, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé)
Finition film antigraffiti.

Fixation sur corniére en face arriére (aucune fixation visible en face avant)

. . R e, Piéce "maéle"
en lieu et place des fixations actuellement utilisées. collée au dos de (3
plaque métallique Py
D Adhésif aspect métal brossé
[l cr1o0 Mr30 /10 N/SO (fond) / Pantone 3025¢
B c1oo M85 30 N/O (logo) / Pantone 267C
I c/o Moo 1100 N/O (logol / Pantone 185C
Piece "femelle” /
@ DIAM: §mm I
yXee sur percements
muraux existants

" 'DE TOURISME  *
* % %

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME

15cm

=
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PLAQUE MEUBLE DE TOURISME Annexe 3

sécurisée : 135 étoiles
Plague aluminium prélaquée blanc 20/10éme, format environ 150x150mm.
Pan coupé sur angle supérieur droit de 26mm et 36mm.

Collage d'un film aspect métal brossé. Corniére
Contre collage d'un film transparent, en impression numérique. horizontale  au
(uniguement zone bleue, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé) LoD denla lplaq”le
ST . . .y permetian e
F!nltlpnfllm antlg.raffltl_ - o . verrouillage
Fixation sur corniére en face arriére (aucune fixation visible en face avant) mécanique.

en lieu et place des fixations actuellement utilisées.

/

D Adhésif aspect métal brossé

. C/100 M/30 J/10 N/50 (fond) / Pantone 3025C
. C/100 M/85 J/0 N/O (logo) / Pantone 287C may
. C/0 M/100 J/100 N/O (logo) / Pantone 185C

@ DIAM:6 mm \

Support plaqué
au mur fixé dans

11,4cm e 2em les percements
R ~ 71.20/10e existants.

MEUBLE

11em -
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ANNEXE 4

PLAQUE VILLAGE DE VACANCES Annexe 4
1 a b étoiles

Plague aluminium prélaquée blanc 20/10éme. format environ 420x308mm.
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm.

Collage d'un film aspect métal brossé sur toute la surface.

Contre collage d'un film transparent, en impression numérique

(uniguement zone bleue, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé).
Finition film antigraffiti.

Fixation par ergo en face arriére (aucune fixation visible en face avant)

en lieu et place des fixations actuellement utilisées. collée au dos de 13
plaque métallique Py
D Adhésif aspect métal brossé
[ croo Mo a9 N730 (fond) / Pantone 316C
B c1oo M85 30 N/O (logo) / Pantone 267C
I c/o Moo 1100 N/O (logol / Pantone 185C
Piace "femelle” 7
@ DIAM: 6 mm e
fixée surpercements
234cm muraux existants

| | 74cm 2cm
— 7120/10e

" VILLAGE
DE
VACANCES

42cm
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PLAQUE VILLAGE DE VACANCES Annexe 4

sécurisée : 1 a5 étoiles

Plaque aluminium prélaquée blanc 20/10éme, format environ 420x308mm. Corniare
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm. horizontale  au
Collage d'un film aspect métal brossé. dos de la plague
Contre collage d'un film transparent, en impression numérique. permattant  le

. o " " verrouillage
(uniguement zone bleue, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé) mécanique.

Finition film antigraffiti.
Fixation sur corniére en face arriére (aucune fixation visible en face avant)
en lieu et place des fixations actuellement utilisées. N

D Adhésif aspect métal brossé

. €/100 M/0 J/9 N/30 (fond}/ Pantone 314C
. C/100 M/85 J/0 N/O (logo) / Pantone 287C oy ﬂ)
. C/0 M/100 J/100 N/0 (logo) / Pantone 185C

@ DIAM: 6mm

Support plaqué
au mur fixé dans
les percements
existants.

" VILLAGE
DE
VACANCES

42em

* %k

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME
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ANNEXE 5

PLAQUE CAMPING «TOURISME» Annexe 5
1 a b étoiles

Plague aluminium prélaquée blanc 20/10éme. format environ 420x308mm.
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm.

Collage d'un film aspect métal brossé sur toute la surface.

Contre collage d'un film transparent, en impression numérique

(uniguement zone verte, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé).

Finition film antigraffiti.
collée au dos de la

Fixation par ergo en face arriére (aucune fixation visible en face avant)
plaque métallique

en lieu et place des fixations actuellement utilisées.

P

D Adhésif aspect métal brossé

. C/85 M/0 J/100 N/O (fond) / Pantone 354C
. C/100 M/85 J/0 N/O (logo) / Pantone 287C
. C/0 M/100 J/100 N/O (logo) / Pantone 185C

Pigce "femelle”
fixée sur percements
muraux existants

@ DIAM: 6 mm

X 234cm ) 74cm 2am
! — 71 20/10e

CAMPING

42cm

TOURISME

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME

*xk

I
|
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|
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PLAQUE CAMPING «TOURISME» Annexe 5
sécurisée : 1 3 5 étoiles

Plaque aluminium prélaquée blanc 20/10&me, format environ 420x308mm. Corniare
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm. horizontale  au
Collage d'un film aspect métal brossé. dos de la plague
Contre collage d'un film transparent, en impression numérique. cee’:“:;‘:'i“l . l:
(uniquement zone verte, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé) g

mécanique.
Finition film antigraffiti.
Fixation sur corniére en face arriére (aucune fixation visible en face avant)
en lieu et place des fixations actuellement utilisées. N
D Adhésif aspect métal brossé Mur
[ c/e5 M0 U100 N/ (fond) / Pantone 354C
I c1o0 Mres Ui N0 (logo) / Pantene 267C o) ﬂ)

I c/o M/100 U100 N/O (logo) / Pantone 185C

Support plaqué
au mur fixé dans
les percements
existants.

TOURISME

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME

anas da dévsloppsmant
uristique de la Franca

308cm
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PLAQUE CAMPING «LOISIRS» Annexe 5
1 a5 étoiles

Plagque aluminium prélaquée blanc 20/10éme, format environ 420x308mm,
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm.

Collage d'un film aspect métal brossé sur toute la surface.

Contre collage d'un film transparent, en impression numérigue

(uniquement zone verte, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé).

Finition film antigraffiti.
collée au dos de la N

Fixation par ergo en face arriére (aucune fixation visible en face avant)
plaque métallique

en lieu et place des fixations actuellement utilisées.

D Adhésif aspect métal brossé

. C/85 M/0 J/100 N/O (fond) / Pantone 354C
. C/100 M/85 J/0 N/O (logo) / Pantone 287C
. C/0 M/100 J/100 N/O (logo) / Pantone 185C

Piece "femelle”
fixée sur percements
muraux existants

@ DIAM: 6 mm

234cm 74cm 2am

T T 20/10e

CAMPING

42cm

LOISIRS

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME
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PLAQUE CAMPING «LOISIRS» Annexe 5

securisée : 135 étoiles

Plaque aluminium prélaquée blanc 20/10&me, format environ 420x308mm. Corniare
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm. horizontale  au
Collage d'un film aspect métal brossé. dos de la plague
Contre collage d'un film transparent, en impression numérigue. permettant  le

. s . . il
(uniquement zone verte, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé) :,2:,::#_ oe

Finition film antigraffiti.
Fixation sur corniére en face arriére (aucune fixation visible en face avant)
en lieu et place des fixations actuellement utilisées. N

D Adhésif aspect métal brossé

. C/85 M/0 J/100 N/O (fond) / Pantone 354C
. C/100 M/85 J/0 N/O (lago) / Pantone 287C mul K@
. C/0 M/100 J/100 N/0 (logo) / Pantone 185C

@ DIAM : 6 mm

Support plaqué
au mur fixé dans
les percements
existants.

42cm

LOISIRS

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME

308cm

Hors Echelle
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PLAQUE PARC RESIDENTIEL DE LOISIRS  Annexe 6

1 a b étoiles

Plague aluminium prélaquée blanc 20/10éme. format environ 420x308mm.
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm.

Collage d'un film aspect métal brossé sur toute la surface.

Contre collage d'un film transparent, en impression numérique

(uniquement zone verte, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé).
Finition film antigraffiti.

Fixation par ergo en face arriére (aucune fixation visible en face avant)
en lieu et place des fixations actuellement utilisées.

plaque métallique
D Adhésif aspect métal brossé

. C/85 M/0 J/100 N/O (fond) / Pantone 354C
. C/100 M/85 J/0 N/O (logo) / Pantone 287C
. C/0 M/100 J/100 N/O (logo) / Pantone 185C

Piace "femelle”
fixée sur percements
muraux existants

@ DIAM: §mm
| 234cm ‘ 74cm 2em

—— = 71 20/10e
F +

RESIDENTIEL
DE LOISIRS

42cm

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME

teurletique de la

* Kk Kk |

: [
Aganas de d&vnl.p;::;:: : s
|

30,8 cm ‘

Hors Echelle
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PLAQUE PARC RESIDENTIEL DE LOISIRS

sécurisée : 1 3 5 étoiles

Plaque aluminium prélaquée blanc 20/10éme, format environ 420x308mm.
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm.

Collage d'un film aspect métal brossé.

Contre collage d'un film transparent, en impression numérique.
(uniquement zone verte, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé)
Finition film antigraffiti.

Fixation sur corniére en face arriére (aucune fixation visible en face avant)
en lieu et place des fixations actuellement utilisées.

D Adhésif aspect métal brossé

. C/85 M/0 J/100 N/O (fond} / Pantone 354C
. C/100 M/85 J/0 N/O (logo) / Pantone 287C oy ﬂ)
. C/0 M/100 J/100 N/0 (logo) / Pantone 185C

@ DIAM: 6mm

RESIDENTIEL
DE LOISIRS

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME

|
|

gence de développsmen
| tourlstique de la France
|
|
|

308¢cm ‘ ‘

Hors Echelle

Annexe 6

Cornidre
horizontale au
dos de la plaque
permattant le
verrouillage
mécanique.

P\

Support plaqué
au mur fixé dans
les percements
existants.
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ANNEXE 7

PLAQUE CAMPING «AIRE NATURELLE» Annexe7

Plaque aluminium prélaquée blanc 20/10éme, format environ 420x308mm,
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm.

Collage d'un film aspect métal brossé sur toute la surface.

Contre collage d'un film transparent, en impression numérique

(uniqguement zone verte, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé).

Finition film antigraffiti.
collée au dos de la

Fixation par ergo en face arriére (aucune fixation visible en face avant)
plague métallique

en lieu et place des fixations actuellement utilisées.

7

D Adhésif aspect métal brossé

. C/85 M/0 J/100 N/O (fond) / Pantene 354C
. C/100 M/85 J/0 N/O (logo}/ Pantone 287C
. C/0 M/100 J/100 N/O (logo) / Pantone 185C

Pigce "femelle”
fixée sur percements
muraux existants

@ DIAM : 6 mm

234¢cm | 74cm

2am
— 7120/10e

42em

2022 CLASSEMENT VALABLE 5 ANS
MINISTERE CHARGE DU TOURISME

308cm

Hors Echelle
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PLAQUE CAMPING «AIRE NATURELLE» Annexe 7

Plaque aluminium prélaquée blanc 20/10&me, format environ 420x308mm. Corniare
Pan coupé sur angle supérieur droit de 53mm et 74mm. horizontale  au
Collage d'un film aspect métal brossé. dos de la plague
Contre collage d'un film transparent, en impression numérigue. cee’:“:;‘:'i“l . gl:

(uniquement zone verte, les textes et les étoiles restent aspect métal brossé) mécanique.
Finition film antigraffiti.

Fixation sur corniére en face arriére (aucune fixation visible en face avant)
en lieu et place des fixations actuellement utilisées. N

D Adhésif aspect métal brossé

. C/85 M/0 J/100 N/O (fond) / Pantone 354C
. C/100 M/85 J/0 N/O (lago) / Pantone 287C mul K@
. C/0 M/100 J/100 N/0 (logo) / Pantone 185C

@ DIAM : 6 mm

Support plaqué
au mur fixé dans
les percements
existants.
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