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TPS vous souhaite de joyeuses fêtes de fin d'année !
Et vous donne rendez-vous en 2004 pour suivre, en exclusivité 

sur TPS STAR, des grands matchs de Ligue 1*, de basket Pro A 

et découvrir de nombreux films récents et inédits...

* 38 matchs exclusifs de L1

Pour en savoir plus sur la chaîne événement TPS STAR, contactez TPS “Professionnels”

au 0 825 825 999 (0,15 €/mn).

Pour nos abonnés, ce numéro est composé d’un cahier quadri de 24 pages.

Conjoncture

Pour maintenir leur activité, les hôtels 
4 étoiles de la capitale ont commencé à cas-
ser leurs prix… Un constat de mauvais augu-
re qui est en relation avec la baisse d’environ
15 % du RevPar sur l’année 2003 en résul-
tats cumulés.

page 2

Guerre des prix 
sur le 4 étoiles à Paris

Pour achever 
une année qui 
ne sera pas 

considérée, pour la
restauration comme
pour l’hôtellerie, 
comme un bon cru,
nombreux sont les 
professionnels à
attendre des réveillons
des chiffres d’affaires
importants. Certains
n’ont pas manqué
d’imagination pour
offrir à leurs clients 
un peu de fantaisie
sous le signe de 
la gastronomie.
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❑ Best Western France
investit Internet
La chaîne volontaire n’a pas échappé aux aléas
conjoncturels de 2003, c’est la raison pour laquelle
le réseau multiplie les actions pour asseoir sa
notoriété. Après la télévision, Best Western Fran-
ce lancera deux nouveaux sites Internet dès avril
prochain. 
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❑ Accord signé entre 
buralistes et le gouvernement
La nouvelle mouture du ‘contrat d’avenir’ pour les
buralistes proposée par le gouvernement a été
acceptée par la Confédération des débitants de tabac.
L’accord prévoit, entre autres, des compensa-
tions financières en fonction du chiffre d’affaires,
le gel de la fiscalité sur 4 ans et un plan de sécu-
rité. Le coût de la mesure est estimé à 150 millions
d’euros. 
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❑ Comment communiquer
avec les jeunes ?
C’est à cette question qu’ont tenté de répondre les
enseignants membres de l’Anephot lors de leur der-
nier congrès.
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Vous avez la réponse
Où se procurer des
huîtres de Bouzigues ?
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Comment payer Noël 
et le jour de l’An ?
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Ouvrages imputables 
sur la participation 
à la formation
professionnelle
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Comment sont fixés les
honoraires d’avocats ? 
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Pour finir l’année en beauté

La Saint-Sylvestre à la carte

Bonne 
et 

heureuse 
année 2004

Toute l’équipe de L’Hôtellerie vous
présente tous ses vœux 

et vous donne rendez-vous 
le 8 janvier prochain.

LE RETOUR DE BALLADINS

D.
R.

Rachetée en
janvier 2002 par
RMH au groupe
Envergure, la chaîne
Balladins compte
aujourd’hui
101 établissements.
Un développement
soutenu qui devrait
se poursuivre 
au cours de
l’année 2004, le tout
s’accompagnant de
services affinés pour
les franchisés.
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