
Carrière 

willy dorr, patron de
6 bistros indépendants

Accor réinvente l’hôtellerie de demain
Le consommateur a changé.
Dans sa façon de vivre en géné-
ral, dans sa manière d’appréhen-
der le travail et celle également de
voyager. “À nouveaux comporte-
ments, nouvelles réponses.” André
Martinez, membre du directoire
de Accor, en charge de l’hôtellerie
Europe Moyen-Orient Afrique,
détaille la stratégie du groupe fa-
ce à ce nouveau “client qui n’est
plus un simple dormeur, mais un
voyageur”. Le capital humain est
au centre de la démarche choisie
par le numéro 1 de l’hôtellerie
européenne.
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Les Maîtres cuisiniers 
de France en congrès 
à Vichy pour valoriser
leur savoir-faire
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La CCI Marseille-
Provence lance la
Maison des entreprises
du tourisme
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McDonald’s transforme
un dispositif de
formation en un outil 
de ressources humaines
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Des lycéens mosellans 
au Martinez pendant 
le prochain festival 
de Cannes
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Hôtellerie de Luxe

Creyf’s Hôtellerie de Luxe est votre partenaire indispensable pour la recherche, la délégation et la gestion
de votre personnel saisonnier ou permanent, dans les secteurs suivants :

CUISINE � SERVICE � RECEPTION � PERSONNELS D'ETAGES
MANAGEMENT HOTELIER � MARKETING COMMERCE � GESTION FINANCES

Creyf’s Hôtellerie de Luxe est le partenaire d'hôtels de renommée internationale et des meilleures
écoles hotelières internationales.

Creyf’s Hôtellerie de Luxe s’implante en France Notre équipe de spécialistes
est à votre écoute au

04 90 43 34 86

Creyf 's � 69 rue Amédée Pichot � 13200 Arles

Innovation,  gourmandise  et  équil ibre al imentaire PAGES 2-3

LE SANDWICH TIENT SALON
Il revient pour la 6e année consécutive :
l’European Sandwich & Snack Show ouvre
ses portes les 2 et 3 mars au palais des
congrès, porte Maillot à Paris. Une édition
qui s’annonce riche et intense, comme nous
l’explique Martine Foulloy, coordinatrice 
du salon. Équipement, nouveaux concepts,
produits et innovations culinaires… 
Au fil des pages, L’Hôtellerie Restauration
vous propose un panorama de l’offre 
sur ce marché porteur.

ANNONCES
CLASSÉES
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LA PAGE 14
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Nos réponses
• Où contacter le Club 

des directeurs 
de la restauration

• Comment s’apprécie 
le mois de travail effectif
pour les congés payés

• Comment démissionner
d’un CDD pour un CDI

• La déduction pour frais
professionnel

• Restaurateurs, développez
votre chiffre d’affaires

rencontre avec  andré martinez PAGES 8-9

Le Conseil d’État exclut les discothèques 
de la convention collective des cafés hôtels restaurants

juridique PAGE 12
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sondage lhotellerie.fr

À la question :
Avez-vous fait une bonne Saint-Valentin ?

Vous avez répondu :

La création de menus pour l’occasion laissait
espérer une plus grande réussite.

OUI 47 %

non 45 %

sans opinion 8 %

André 
Martinez.
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